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[image: ]GUÍA PARA EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y OPOSICIÓN DE DATOS PERSONALES.

                                 ¿Qué son los datos personales? 
Cualquier información que identifique a una persona o permite su identificación. Por ejemplo: nombre, domicilio numero telefonico, información financiera, datos médicos e ideologicos, entre otros.
¿Cúales son mis derechos como titular de mis datos personales?
Nuestra constitución Política reconoce  alas personas el derecho al Acceso, Rectificación, Y Cancelación de sus datos personale, así como a manifiestar su Oposición para el uso, en los terminos que fije la ley. Estos derechos se conocen como Derechos ARCO. 
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	Acceder a tus datos personales que están en las bases de datos, sistemas, archivos, registros expedientes de la institución pública que los posee, almacena o utiliza, así como de conocer información relacionada con el uso que se da de a su información personal.
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	Solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o se encuentre incompleta
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	Solicitar que tus datos personales se eliminen de los archivos, registros, expedientes, sistemas, bases de datos de la intuición pública que los posee, almacena o utiliza, cuando consideren que no están siendo utilizados o tratados conforme a las obligaciones previstas en la ley, los datos no podrán cancelarse si son necesarios por alguna cuestión legal o de cumplimiento de obligaciones.
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	Solicitar que tus datos personales no se utilicen para ciertos fines, o requerir que se concluya el uso de los mismos. En este caso no siempre se podrá impedir el uso de los datos personales, principalmente cuando sean necesarios por alguna cuestión legal o de cumplimiento de obligaciones.



El ejercicio de los derechos ARCO no será procedente en los siguientes casos:
El artículo 16 de la Constitución señala que estos derechos podrán estar limitados por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden público, seguridad y salud públicas, o para proteger derechos de terceros.
Otras causas válidas para que los derechos ARCO no se puedan ejercer, son:
· La persona que represente la solicitud no acredite ser el titular de los datos personales o su representante.
· Esta institución no tenga en su posesión los datos personales.
· Exista un impedimento legal para el ejercicio de los derechos ARCO
[bookmark: _GoBack]No obstante, es importante tener en cuenta que con independencia de que proceda o no la solicitud de ejercicio de derechos ARCO, siempre debe haber una respuesta por parte de esta institución.



[image: ]Requisitos para presentar una solicitud.

GUÍA PARA EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y OPOSICIÓN DE DATOS PERSONALES.



[image: ]-Acreditar la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante.


-La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular. 




-La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO

-El nombre completo del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir respuesta.






-Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales, en su caso.

-Al solicitar algún derecho Arco, señalar con claridad que es lo que se requiere y de ser posible aportar los documentos necesarios. 
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Imprime y conserva el acuse de recibo que acreditará que presentaste tu solicitud

Describe tu solicitud y proporciona la información que te sea solicitada

Selecciona la institución pública ante la cual desea presentar tu solicitud que deseas presentar tu solicitud.

Elige el derecho que deseas ejercer: acceso, rectificación, cancelación u oposición.

Selecciona el tipo de solicitud que deseas presentar en el caso particular, deberás seleccionar el rubro de datos personales

Registra un usuario y contraseña en la sección correspondiente.









Dicha solicitud deberá ser presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia del INAI, o por escrito directamente ante la Unidad de Transparencia de FIRA o al correo electrónico utransparencia@fira.gob.mx para atender sus dudas y orientar al respecto. 
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